Regulamin konkurséw przeprowadzanych przez Fundacje¢ Unikultura na portalu Facebook

1. Niniejszy dokument reguluje sposéb przeprowadzania konkursow na portalu Facebook,
organizowanych przez Fundacj¢ Unikultura z siedzibg w Czgstochowie (42-207) przy ul.
Mireckiego 2/37, NIP 5252626598, KRS 0000570840. Fundacja Unikultura jest w niniejszym
dokumencie nazywana Organizatorem.

2. Organizator konkursu jest rowniez fundatorem wszystkich nagrod.

3. Okres odbywania si¢ konkursu obejmuje czas pomigdzy momentem publikacji posta
konkursowego na portalu Facebook, a okre§lonym w po$cie konkursowym czasem zakonczenia
konkursu.

4. Osobami uprawnionymi do udziatu w konkursie sa wszyscy pelnoletni uzytkownicy portalu
Facebook, mieszkajacy na terenie Polski oraz posiadajacy profil na portalu Facebook,
zawierajacy pelne i prawdziwe dane osobowe (imi¢ i nazwisko). W przypadku watpliwosci
Organizatora w kwestii prawdziwosci danych osobowych na profilu osoby uprawnionej do
odbioru nagrody, Organizator ma prawo zazada¢ od niej skanu lub zdj¢cia dowodu tozsamosci
w celu potwierdzenia prawdziwosci danych. Bioracy udzial w konkursie przyjmuja do
wiadomosci, ze w przypadku odmowy okazania skanu lub zdjecia dowodu tozsamos$ci na
zadanie Organizatora nie bedg uprawnieni do otrzymania nagrody.

5. Obowigzkowymi elementami posta konkursowego na portalu Facebook, regulujacymi sposob
przeprowadzenia konkursu, sg:

e data zakonczenia konkursu,

e okreslenie sposobu rozstrzygniecia konkursu,

e okreslenie nagrody lub nagrod konkursowych.

6. Zadanie konkursowe okresla kazdorazowo Organizator i opisuje je w poscie konkursowym.

7. W przypadku zadan konkursowych polegajacych na skomentowaniu posta konkursowego,
udzial w konkursie biora tylko osoby, ktore skomentowaly oryginalny post na profilu
Organizatora na portalu Facebook. Kazdy uczestnik konkursu moze wykona¢ zadanie
konkursowe tylko raz dla danego konkursu (tzn. opublikowa¢ tylko jeden komentarz o
charakterze odpowiedzi na zadanie konkursowe). Wielokrotne wykonywanie zadania
konkursowego dla jednego konkursu przez jednego uczestnika jest podstawa do niewzigcia
danego uczestnika pod uwage podczas wyboru laureatow konkursu. Wielokrotne
komentowanie posta konkursowego odpowiedziami niemajacymi charakteru odpowiedzi na
zadanie konkursowe (takimi jak oznaczanie znajomych) nie powoduje wykluczenia uczestnika
z konkursu.

8. Jesli post konkursowy nie stanowi inaczej, nagrody przekazuje si¢ laureatom poprzez:

e w przypadku zaproszen na wydarzenia — wreczenie ich w formie papierowej w dniu
wydarzenia. Odbioru nagrody moze dokona¢ wylacznie laureat. W przypadku
watpliwosci co do tozsamosci osoby odbierajgcej nagrode, Organizator ma prawo
zazada¢ okazania przez nig dowodu tozsamosci. Dopuszcza si¢ odbior nagrody przez
inng, wskazang przez laureata osob¢ wytacznie po uprzednim udzieleniu zgody przez
Organizatora. W przypadku braku mozliwosci potwierdzenia tozsamosci lub
wystgpienia niezgodno$ci pomiedzy danymi laureata, a osoby odbierajgcej nagrode,
Organizator moze odmoéwi¢ wreczenia nagrody. Laureatowi w takiej sytuacji nie
przyshuguje rekompensata z tytutu utraty nagrody.

e W przypadku innych nagrod rzeczowych — wysytke za posrednictwem firmy kurierskie;j.

9. Przekazania nagrod w zgodzie z punktem poprzedzajacym dokonuje si¢ niezwlocznie po
rozstrzygnigciu konkursu, chyba ze Organizator konkursu wszczatl proces wyjasniajacy lub
reklamacyjny zwigzany z konkursem. W takim wypadku przekazanie nagréd moze zostac
wstrzymane do czasu zakonczenia procesu wyjasniajacego lub reklamacyjnego, przy czym



sytuacja taka nie moze spowodowaé braku mozliwo$ci wykorzystania zaproszenia na
wydarzenie przez laureatow konkursu z powodu jego niedostarczenia przed datg wydarzenia.
10. Organizator rozstrzyga konkurs w ciggu 48 godzin (z wytgczeniem weekendow) od czasu jego
zakonczenia okreslonego w poscie konkursowym.
11. Rozstrzyganie konkursu polegajacego na zdobyciu najwyzszej liczby reakcji pod postem
przebiega w sposob opisany ponizej:

Organizator konkursu w momencie jego =zakonczenia, opisanym Ww poScie
konkursowym, dokonuje utrwalenia widoku wszystkich komentarzy do posta
konkursowego w celu ustalenia laureatéw i przeprowadzenia ewentualnych dziatan
wyjasniajacych i reklamacyjnych po jego zakonczeniu,

Organizator selekcjonuje komentarze, wyznaczajac te z najwicksza liczba reakcji
(liczone sag tacznie reakcje ,,lubie to!” i wszystkie pozostate reakcje do komentarzy,
niezaleznie od typu — dla rozstrzygniecia konkursu ma znaczenie ich sumaryczna
liczba); selekcjonowana jest liczba komentarzy, adekwatna do liczby planowanych
laureatow konkursu, powigkszona o uzytkownikow rezerwowych, ktorzy stang si¢
laureatami konkursu w miejsce uczestnikow wyeliminowanych z powodu naruszen
niniejszego Regulaminu,

Organizator sprawdza poprawno$¢ wykonania zadania oraz zgodno$¢ dziatan
planowanych laureatow z niniejszym Regulaminem. Sprawdzana jest zgodnos¢
odpowiedzi z zadanym pytaniem konkursowym (z konkursu eliminowani sg uczestnicy,
ktérych odpowiedz nie miata zwiazku z zadaniem przedstawionym w poscie
konkursowym). Organizator sprawdza, czy profil planowanego laureata nie posiada
danych osobowych budzacych zastrzezenia co do prawdziwosci; Organizator moze
ponadto sprawdzi¢, czy uczestnik nie uzywal w celu wygrania konkursu rozwigzan
majacych na celu sztuczne generowanie reakcji na komentarz, np. poprzez
oprogramowanie do generowania ruchu badz za pomoca kont fikcyjnych; Organizator
moze wykluczy¢ z listy planowanych laureatéw osoby, ktorych odpowiedz na zadanie
konkursowe posiada ponad 25% reakcji wygenerowanych poprzez konta budzace
uzasadnione podejrzenia co do ich prawdziwosci (w tym konta nie zawierajace
prawdziwych danych osobowych, konta uzytkownikow wygladajace na niepowigzane
z planowanym laureatem oraz jednocze$nie nie wykazujace aktywnosci
polskojezycznej lub innej aktywnosci naturalnej dla prawdziwych profili
facebookowych). Organizator sprawdza takze, czy planowany laureat konkursu nie
dokonal wiecej niz jednej odpowiedzi na zadanie konkursowe. Niespelnianie
warunkoéw okreslonych w niniejszym regulaminie, ze szczegdlnym okresleniem
niniejszego podpunktu, moze prowadzi¢ do wykluczenia planowanego laureata z
uczestnictwa w konkursie,

Organizator publikuje imi¢ i nazwisko laureata lub laureatow w komentarzu pod postem
konkursowym. Jezeli ustawienia profilu laureata lub laureatow umozliwiaja przestanie
do niego/nich wiadomosci prywatnej, Organizator powiadamia laureata lub laureatow
o wygranej takze za pomoca wiadomos$ci prywatnej. Laureat lub laureaci konkursu
zobowigzani sg do skontaktowania si¢ z Organizatorem konkursu poprzez wiadomos¢
prywatng na portalu Facebook w ciggu 24 godzin od momentu opublikowania posta z
rozstrzygnieciem konkursu oraz podania adresu e-mail lub adresu pocztowego (zaleznie
od sposobu dostarczenia nagrody); brak kontaktu ze strony laureata w ciagu 24 godzin
powoduje utrate prawa do nagrody niezaleznie od przyczyny braku kontaktu, nawet w
przypadku, gdy Organizator z dowolnych przyczyn nie powiadomit go za pomoca
wiadomos$ci prywatnej. Oznacza to, ze uczestnicy konkursu sg zobowigzani do
$ledzenia profilu Organizatora na portalu Facebook w celu powzigcia informacji o
rozstrzygnigciu konkursu.
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Dopuszcza si¢ wstrzymanie rozstrzygnigcia konkursu na czas przeprowadzenia przez
Organizatora czynnosci wyjasniajacych lub reklamacyjnych. W takim przypadku Organizator
informuje o przedtuzeniu czasu rozstrzygniecia konkursu za pomocg posta na portalu Facebook,
wskazujac planowany nowy czas rozstrzygnigcia konkursu; dopuszcza si¢ przedtuzanie tego
okresu, jesli okolicznosci tego wymagaja, czego Organizator dokonuje kazdorazowo w sposob
opisany w niniejszym punkcie.

W przypadku watpliwo$ci dotyczacych laureata, w szczeg6lnosci w zakresie jego tozsamosci,
Organizator zwraca si¢ do niego z pro$ba o wyjasnienia; laureat jest zobowigzany do udzielenia
wyjasnien w czasie okre§lonym przez Organizatora, a niedokonanie ich w tym czasie w taki
sposob, by okolicznosci sprawy nie budzity zadnych watpliwosci, powoduje utrate prawa do
nagrody.

Laureatow wyeliminowanych z konkursu na skutek ztamania zasad jego przebiegu zastepuja
uczestnicy z kolejng najwigkszg liczba reakcji pod postem konkursowym.

W przypadku remisu, tj. dwdch lub wiecej komentarzy z jednakowa liczba reakcji, Organizator
ma prawo do rozstrzygniecia konkursu w jeden z dwoch sposobow, przy czym decyzja o
wybraniu konkretnego sposobu stanowi autonomiczng decyzje¢ Organizatora:

e Organizator przyzna dodatkowg nagrode/nagrody tego samego typu, a laurecatami beda
Wwszyscy remisujacy uczestnicy konkursu,

e Organizator przyzna nagrod¢ temu uczestnikowi, ktory opublikowat wygrywajaca
odpowiedz najwczesnie;j.

Uczestnicy wyrazaja zgodg¢ na publikacje ich danych osobowych (imienia i nazwiska) na profilu
Organizatora na portalu Facebook w przypadku wygranej. W zwiazku z przeprowadzeniem
konkursu Organizator administruje danymi osobowymi uczestnikow — wytacznie w celach
zwigzanych z konkursem, jego rozstrzygnigciem i ogloszeniem laureatow, na co uczestnik
konkursu wyraza zgode poprzez wzigcie w nim udziatu.

Uczestnicy konkurséw przyjmuja do wiadomosci, ze nagrody konkursowe nie podlegaja
wymianie na gotowke. Ponadto przyjmuja oni do wiadomosci, ze w przypadku przesunigcia
wydarzenia, ktorego dotyczy zaproszenie bedace nagroda w konkursie, zaproszenie to bedzie
mozliwe do wykorzystania w nowym terminie wydarzenia — bez mozliwosci wymiany na
gotowke lub innej zmiany nagrody w przypadku niemoznos$ci uczestnictwa w wydarzeniu w
nowym terminie; z kolei w przypadku catkowitego odwotania wydarzenia, ktorego dotyczy
zaproszenie bedace nagroda w konkursie, laureat konkursu nie otrzyma nagrody zastgpczej.
Konkursy przeprowadzane przez organizatora:

e nie stanowig gier losowych oraz innych gier, ktorych przeprowadzenie wymaga
stosownych zezwolen,

e nie stanowig gier hazardowych w rozumieniu ustawy z dnia 19.11.2009 o grach
hazardowych i nie podlegaja rygorom tej ustawy,

e nic s3 w zaden sposob sponsorowane, popierane, przeprowadzane przez portal
Facebook. Portal Facebook nie ponosi zadnej odpowiedzialnosci zwigzanej z
przeprowadzaniem konkursow,

e nie wykorzystujg elementow niedozwolonych przez zasady funkcjonowania portalu
Facebook, takich jak obowigzek polubienia i/lub udostgpnienia profilu Organizatora
przez uczestnika jako warunek uczestnictwa, a takze udzial czynnika losowego w
wylanianiu laureatow, jesli Organizator nie posiada stosownych zezwolen na
przeprowadzenie takiego konkursu.

Uczestnikom konkursow przystuguje prawo do ztozenia reklamacji na przebieg lub sposob
rozstrzygniecia konkursu. Termin na zgtoszenie reklamacji rozpoczyna si¢ z chwilg publikacji
posta zawierajgcego rozstrzygnigcie konkursu i uptywa po 72 godzinach (3 dobach) od tego
momentu. W celu zgloszenia reklamacji nalezy przesta¢ stosowne zgloszenie poczty
elektroniczng na adres kontakt@unikultura.pl. Reklamacje rozpatrywane sg niezwtocznie, nie
dhuzej niz w ciggu 5 dni roboczych, przy czym Organizator konkursu jest zobowigzany do
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rozpatrzenia reklamacji w taki sposob, by nie uniemozliwi¢ laureatom uczestnictwa w
wydarzeniu, ktorego dotycza zaproszenia, bedace nagroda w konkursie. W takim wypadku
Organizator ma obowiazek odpowiednio szybszego zakonczenia procesu reklamacyjnego lub
przyznania dodatkowej, rownowaznej nagrody uczestnikowi zglaszajacemu reklamacje, jesli
takie rozstrzygnigcie okazatoby sie niemozliwe przed data wydarzenia.

Organizator konkursu nie ponosi odpowiedzialnosci za zaktdocenia w dziataniu systemow
teleinformatycznych i wszelkie inne czynniki od niego niezalezne, ktore uniemozliwity lub
mogtly uniemozliwi¢ badz utrudni¢ uczestnikom wziecie udziatu w konkursie.

Dla spraw nieuregulowanych Regulaminem maja zastosowanie przepisy prawa powszechnie
obowiazujace w Polsce, ze szczegdlnym uwzglednieniem kodeksu cywilnego.



